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SECCION AYUDA
Puede acceder a esta seccién desde el Menu Principal:
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Al seleccionar el botén ‘DESCARGAR MANUAL’ se descargara en su dispositivo el manual de
usuario de la APP completo e inmediatamente se abrird el documento.

Al seleccionar el botén ‘ESCRIBINOS’ se abrird una nueva ventana con un formulario de
consulta como se muestra a continuacion:

& | Manual de Usuario Selecciona un tema y escribinos tu consulta

onderemos a tu correo electrénico

Guia con los detalles de las secciones
que se encuentran disponibles en la
app.
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Se deberan completar los siguientes campos obligatorios para que se habilite el botén
‘ENVIAR’:
- Tema: Al seleccionar este campo se desplegard una lista de temas. Se debera seleccionar el
tema relacionado a su consulta.
- Mensaje: Escriba su consulta con el mayor nivel de detalle posible y las observaciones que
considere necesario.

<  Consultas <  Consultas

tema y escribinos tu consulta

Selecciond un tema y escribinos tu consulta.
a tu correo electrénico

Te a tu correa
registrado.
. Tema n
CONSULTAS OBRA SQOCIAL = CONSULTAS OBRA SOCIAL

REGISTRARSE EN EL SITIO DE SERVICIOS
Solicito la siguiente informacién...

INGRESAR AL SITIO DE SERVICIOS

OBTENER LAS CHEQUERAS EMITIDAS

OBTENER LOS RECIBOS DE HABERES

CONSULTAS OBRA SOCIAL @

JUBILACIONES Y PENSIONES

AFILIACIONES

CANCELACIONES

Al presionar el botén ‘ENVIAR’ recibird inmediatamente en su correo electrénico una copia de
su consulta y a la brevedad le responderemos. Podra repetir este proceso con todas las

consultas que desee realizar.



